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Actualité

10 choses que vous devez absolument savoir sur votre
consommation d’énergie !
Un graphique pour comprendre en 10 points ce que vous devez savoir sur votre consommation d’énergie !

> Consulter le graphique en PDF
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https://www.energie-mediateur.fr/wp-content/uploads/2018/12/consommation-energie-a-savoir.pdf
https://energie-info.fr

La qualite de Changerdefournisseur

I'énergie est ('électricité ou de gaz,
identique quel que soit c'est toujours gratuit!
le fournisseur car c’est

le méme gestionnaire de Le fournisseur
réseau qui la distribue. commercialise
et facture,

le gestionnaire de

réseau achemine,
entretient
le réseau et releve
les compteurs.

Le marche de I'electricite et du gaz est ouvert
depuis 2007, ca veut dire « I'epoqgue EDF/GDF
c’est fini ! Maintenant, vous avez le choix parmi
+ fle 30 fournisseurs.

Vous souhaitez maitriser votre
consommation d’energie 2 VYous pouvezla

suivre IHF“BIIIEIII sur le site du !IBS“I]IIIIH!IB de
reseau Sivous avez un compteur communicant.

M line offre a nrix fixe 1.2 ou 3 ans. A= f‘:


https://energie-info.fr

< n'engage gue le fournisseur. Vous
pouvez changer quand vous voulez. Et
c’est gratuit.

1 Sivous souhaitez souscrire une offre
verte, vérifiez son origine et le mode
d'approvisionnement du fournisseur.

“ nnrnlllé_me ? Un litige ? Ecriveza votre
fournisseur. i ¢ca ne permet pas de le re-
gler dans les 2 mois, saisissez gratuitement le

médiateur national de I'énergie.
www.energie-mediateur.ir
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énergie-info ®  Pour tout savoir sur mes démarches et mes droits :
Je consulte le site internet www.energie-info.fr ou je contacte le | 0 800 112 212 FtAsi
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